
แนวทางการปฏิบตัิงานตามมาตรฐานจริยธรรม  (Dos & Don’ts) 
 

1. การยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และการปกครองระบอบประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 

 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนำความเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไป

ใช้ในการปฏิบัติงาน และ /หรือประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  
- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่างๆ ข้อมูลท่ีจำเป็นให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติงานท่ีจำเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมากจะต้องให้ความสำคัญแก่ความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย 

 

- แสดงพฤติกรรมอันก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการปกครองระบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมท่ีก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้อื่นปฏิบัติตามความต้องการของตน 

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ีไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
 
2.ซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหนา้ที่อย่างตรงไปตรงมา ตามกฎหมายและตามธรรมนอง  คลองธรรม 
โปร่งใส และมีจิตสำนึกที่ดี 

 

-   ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีตามจริยธรรมของพนักงานส่วนตำบล  
-   ไม่กระทำการใด ๆ อันอาจนําความเส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจให้ เกิดแก่ส่วนราชการ 
-   ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดำรงตน ให้เป็นแบบย่างย่างที่ดี  รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์
ของ ข้าราชการและส่วนราชการของตน 

-   ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐหากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่เป็นการทำลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ ของ
ราชการ 

-   เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ีต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้องและแจ้งให้ หัวหน้าส่วนราชการทราบ 

-   รับผิดชอบต่อผลการกระทำของตนเอง อธิบายส่ิงท่ีตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและ ถูกต้อง ชอบธรรม พร้อมยินดีแก้ไข
ข้อผิดพลาดท่ีเกิดขึ้น 

 



 

-    ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีไม่สอดคล้องกับจริยธรรม ของพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 
-    นําผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง 

 -    ละเว้นจาการกระทําท้ังปวงท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อตําแหน่งหน้าท่ีของตนเอง หรือพนักงานส่วนตําบลคนอื่น 
 

3. กล้าตัดสินใจ และกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็นคัดค้าน หรือเสนอให้มีการลงโทษผู้ท่ี
ทำสิ่งไม่ถูกต้อง 

 

-   ตระหนกในบทบาทหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบท้ังในหน้าท่ีราชการและ การเป็นข้าราชการท่ีดี 

-   ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลังความสามารถ และกล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดขึ้นจาก 
การปฏิบัติหน้าท่ี รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ หน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการตรวจสอบ- เสียสละและอุทิศ
ตนในการทำงาน 

-   ตัดสินใจและกระทำการใด ๆ โดยยึดประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ ประชาชนมากว่าประโยชน์ส่วนตน 

 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีโดยไม่คำนึงถึงความเสียหายอาจท่ีเกิดขึ้นต่องานต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อประชาชน 
หรือต่อประเทศชาติ 

-     ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ีขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความล่าช้า
หรือไม่โปร่งใส 

 

4. คิดถึงผลประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชนส่์วนตัว และมีจิตสาธารณะ 

 

-   ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติเป็นหลัก 
 -   ไม่นําความสัมพันธ์ส่วนตัวที่เคยมีต่อบุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นญาติพี่น้อง พรรคพวก เพื่อนฝูง หรือผู้มีบุญคุณส่วนตัว มา
ประกอบการใช้ดุลยพินิจให้คุณหรือให้โทษแก่บุคคล นั้น 
 -   ไม่ใช้เวลาราชการ เงิน ทรัพย์สิน บุคลากร บริการ หรือส่ิงอํานวยความสะดวกของ ทางราชการไปเพื่อประโยชน์ส่วนตัว
ของตนเองหรือผู้อื่น เว้นแต่ได้รับอนญุาตโดยชอบ ด้วยกฎหมาย 



 

-  ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องาน ท่ีปฏิบัติ ต่อร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 
ประชาชน 
-  ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำ ท่ีนําความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 

 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

 
-   ปฏิบัติงานโดยมุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานให้เกิดผลดีท่ีสุดจนเต็มกําลังความสามารถ 
-   ใช้งบประมาณ ทรัพย์สิน สิทธิและประโยชน์ท่ีทางราชการจัดให้ ด้วยความ ประหยัดคุ้มค่า ไม่ฟุ่มเฟือย 
-   เมื่อเกิดความผิดพลาดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ี ต้องรีบแก้ไขให้ถูกต้อง และแจ้งให้ หัวหน้าส่วนราชการทราบโดยพลัน 
-   ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพ โดยใช้ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และหน่วยงานโดย ใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและอย่าง
เต็มท่ีด้วยความถูกต้อง รอบคอบ ระมัดระวังเพื่อ รักษาผลประโยชน์ส่วนรวมอย่างเต็มความสามารถ 
 

 
-  ปฏิบัติหนาท่ีโดยให้ความสำคัญกับกระบวนงานท่ีระเบียบหรือ กฎหมายไม่ได้กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี ไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคย
ปฏิบัติ หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 

 
6. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ โดยการใช้ความรู้สึกหรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือ
เหตุผลทางความแตกต่างด้านเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย สถานะบุคคลหรือฐานะทางเศรษฐกิจสังคม 

 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยคำนึงถึงความเป็นธรรมท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ในเรื่องนัน้ ๆ จะได้รับท้ังทางตรงและทางอ้อม 
 -   ปฏิบัติหน้าท่ี หรือดําเนินการอื่น โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และสิทธิ เสรีภาพของบุคคล ไม่กระทําการให้

กระทบสิทธิเสรีภาพของบุคคลอื่นก่อภาระหรือ หน้าท่ีให้บุคคลโดยไม่มีอํานาจตามกฎหมาย 
 -  ให้บริการลํานวยความสะดวกแก่ประชาชนโดยมีอัธยาศัยท่ีดี ปราศจากอคติและไม่ เลือกปฏิบัติต่อบุคคลผู้มาติดต่อโดย
ไม่เป็นธรรมในเรื่องถิ่นกําเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล ฐานะทาง
เศรษฐกิจหรือ สังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษา อบรม หรือความคิดเห็นทางการเมืองอันไม่ขัด ต่อรัฐธรรมนูญ เว้นแต่
จะดําเนินการตามมาตรการท่ีรัฐกําหนด เพื่อขจัดอุปสรรค หรือ ส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิและเสรีภาพได้ เช่นเดียวกับ
บุคคลอื่น หรือเป็นการ เลือกปฏิบัติท่ีมีเหตุผล เป็นธรรม และเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไป 



 
-  ปฏิบัติหน้าท่ีโดยนําความเช่ือส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่าง ๆ 
-  แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คำนึงถึงหน้าท่ีความรับผิดชอบในฐานะท่ีเป็นข้าราชการท่ีต้องมีความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
-  มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 

 -  เอื้อประโยชน์เป็นพิเศษให้แก่ญาติพี่น้อง พรรคพวกเพื่อนฝูงหรือผู้มีบุญคุณและ ต้องปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเท่ียงธรรมไม่
เห็นแก่หน้าผู้ใด 
 

7. ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ ด้วยการรักษาเกียรติศักด์ิของความเป็นพนักงาน
ส่วนท้องถ่ิน รวมทั้งปฏิบัติตนเป็นพลดีเมืองดี และดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
-  เป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นพลเมืองดี เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง เคร่งครัด 
-  ไม่ประพฤติตนอันอาจก่อให้เกิดความเส่ือมเสียต่อเกียรติภูมิของตําแหน่งหน้าท่ี รักศักดิ์ศรีของตนเอง โดยประพฤติตนให้
เหมาะสมกับการเป็นพนักงานส่วนตําบลท่ีดี อยู่ในระเบียบวินัย กฎหมาย และเป็นผู้มีคุณธรรมท่ีดี 
-  ประพฤติตนให้สามารถทํางานร่วมกับผู้อื่นด้วยความสุภาพ มีน้ำใจ มีมนุษย์สัมพันธ์อันดี ต้องไม่ปิดบังข้อมูลท่ีจําเป็นใน
การปฏิบัติงานของเพื่อนร่วมงาน และมานําผลงานของผู้อื่นมาแอบอ้างเป็นผลงานของตน 

 
-   ใช้สถานะหรือตําแหน่งไปแสวงหาประโยชน์ท่ีมิควรได้สําหรับตัวเองหรือผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ในทางทรัพย์สิน

หรือไม่ก็ตาม ตลอดคนรับของขวัญหรือ ประโยชนอ์ื่นใดจากผู้ร้องเรียน หรือบุคคลท่ีเกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ต่างๆอันอาจเกิด
จาก การปฏิบัติหน้าท่ีของตน เว้นแต่เป็นการให้โดยธรรมจรรยาหรือการให้ตามประเพณี 
-   ใช้อำนาจหน้าท่ีหรือตำแหน่งกล่ันแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย 
-   ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำท่ีนําตำแหน่งหน้าท่ีไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
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